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AL No. 液晶画面表示 想定される不具合要因 確認・適用事項

AL-01
BLACK-OUT

（停電・地震検知による停止）
・稼動フェーズで電源が供給されていません ・OFF ボタンを押して、ストーブを再始動させてください。

AL-02
SMOKE PROBE

（排気温センサーに関するアラーム）

・排気温センサーが正しく機能していません。
・排気温センサーの異常・故障のおそれ。

・販売店にご相談ください。

AL-03
SMOKE TEMPERATURE

（排気温度の高温を伝える警告）

・燃焼が最適な状態ではありません。
・温風ファンが故障しています。

・ストーブを停止させ、火壺を清掃し、ペレットの設定を変更して燃焼状態を調節してください。

AL-04
EXTRACTOR FAULT

（排気ブロアーの異常を伝える警告）

・排気ブロアーエンコーダーが機能していないか、正しく接続されていません。
・排気ブロアーの異常検知・故障。

・販売店にご相談ください。

AL-05
NO IGNITION　FAILURE TO LIGHT

 (不着火検知)

・燃料タンク内の燃料残量が少量・空の状態です。
・点火フェーズにおけるペレットと吸気・その他の設定値が不十分です。
・点火ヒーターの異常・故障。

・タンクにペレットが充填されているか確認してください。
・設置環境に合わせた設定が必要です。（販売店にご相談ください。）

AL-06
PELLETS FINISHED

（ペレット燃料切れ警告）

・燃料タンク内の燃料残量が少量・空の状態です。
・オーガーモーターがペレットを充填していません。
・ペレットの充填が行われていません。

・タンクにペレットが充填されているか確認してください。
・タンクを空にして、スクリューの正しい動作を妨げる異物がタンクの中に入っていないか確認してください。

AL-07
THERMAL (SAFETY)

（燃料タンクの高温（90℃以上）検知）

・機械式サーモスタットが作動しました。
・温風ファンが故障しています。
・燃焼皿での燃焼が最適な状態ではありません。

・ストーブ背面にあるボタンを押して、サーモスタットをリセットしてください
・ストーブを停止させ、燃焼皿を清掃し、ペレットの設定を変更して燃焼状態を調節してください。

AL-08
DEPRESSION

（排気圧の異常を検知）

・排気筒が遮断されています。
・バキュームスイッチが正しく機能していません。
・室内の負圧が過大です。

・記載されている手順に従ってストーブを清掃してください。
・排気筒が清浄で詰りがない状態にあるか確認してください。
・レンジフードを停止してください。

AL-09
AIR FLOW FAILURE

（エアフローセンサーの異常検知）

・ドアと灰の受け皿が正しく閉じていません。　　・燃焼皿で正しく燃焼が行われていません。
・給気流量補正が正しく機能していません。
・エアフローセンサーの異常・故障。

・ドアが閉じた状態にあるか確認してください。
・ストーブを停止させ、燃焼皿を清掃し、ペレット／流量の設定を変更して燃焼状態を調節してください。

AL-11
PELLETS FINISHED

（ペレット燃料切れ警告）

・燃料タンク内の燃料残量が少量・空の状態です。
・オーガーモーターがペレットを充填していません。
・ペレットの充填が行われていません。

・タンクにペレットが充填されているか確認してください。
・タンクを空にして、スクリューの正しい動作を妨げる異物がタンクの中に入っていないか確認してください。

AL-12
EXTRACTOR RPM

（排気ブロアーの回転数異常警告）
・スモークファンの回転数が15%以上低下し、円滑に回転していません。 ・販売店にご相談ください。

AL-13

CLEAN BRAZIER

INSUFFICIENT FLOW

（燃焼皿の通気不良検知）

・燃焼皿の清掃不十分による通気不良。 ・ストーブを停止させ、燃焼皿を清掃し、燃焼状態を確認してください。

AL-14
EXCESSIVE LOAD

（燃料オーガーモーターの異常検知）
・燃料オーガーが異常・故障。 ・販売店にご相談ください。

AL-15
EXCESSIVE LOAD

（燃料オーガーモーターの異常検知）
・燃料オーガーが異常・故障。 ・販売店にご相談ください。

PR17
NO FLOW

（給気流量が不十分・調整不能警告）

・設置室内の負圧過大により給気流量補正不可。
・燃焼皿の清掃不足による給気不足。

・ドアが閉じた状態にあるか確認してください。
・ストーブを停止させ、燃焼皿を清掃し、燃焼状態を確認してください。
・レンジフードを停止してください。


